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CONTRATO DE APERTURA DE CREDITO CUENTA CORRIENTE, QUE CELEBRAN POR UNA PARTE, PR
SOPORTE EFECTIVO, SA DE C.V., SOFOM, E.N.R., REPRESENTADA EN ESTE ACTO POR LA
PERSONA SENALADA EN LA CARATULA, A QUIEN EN LO SUCESIVO SE LE DENOMINARA COMO ‘PR
SOPORTE EFECTIVO" O LA *ACREDITANTE" INDISTINTAMENTE, Y POR LA OTRA, C8W GROUP DOGS
&CATS MEXICO 8. DE R.lL., REPRESENTADA EN ESTE ACTO POR LA PERSONA SENALADA EN LA
CARATULA, A QUIEN EN LO SUCESIVO SE LE DENOMINARA COMO EL "DEUDOR’, Y POR OTRA
PARTE EL(LA) 3ENOR(A) INCLUIDO(A) EN LA CARATULA, POR SU PROPIO DERECHO, A QUIEN EN
LO SUCESIVO SE LE DENOMINARA COMO EL “OBLIGADO SOLIDARIO” AL TENOR DE LAS
SIGUIENTES DECLARACIONES Y CLAUSULAS:

RDECLARACIONES

1.- Decﬁara PR SQPORTE EFECTIV(G, por medio do su representante;

?) Que es una sociedad mercantii constituida de conformidad con las leyes de los Estados Unides Mexicanos al
tenor de fa pdliza namere 1481 de fecha 15 de marzo de 2012, otorgada anie el Lic. Alfredo Dominguez Casas,
Corredor Pablico No. 74 de la Plaza del Disfrito Federal.

1.2) Que cuenta con la capacidad pars operar como Sociedad Financiera de Objeto Miltiple bajo la modalidad de
Entidad Mo Regulada.

1.3} Que para la realizacidn de sus operaciones, ne requiere de autorizacidn por parte de la Secretaria de Haclenda y
Crédito Pdblico, ni se encuentra sujeta & Ja supenvision y vigilancia de la Comisidn Nacional Bancarla y de
Valores,

i4) Que su representante cuenta con las facultades y poderes suficientes para cbligaria en términos del presente
Contrato y que a [a fecha de firma del mismo, dichas facultades y poderes no le han sido revocados ¢ modificados
en forma alguna.

2.~ Declara ol DEUDOR, por conducto de sy reprosentante:

2.1) Ser una sociedad mercantil, consdituida de conformidad con las ieyes de ia Republica Mexicana.

2.2) Que cuenia con la capacidad econdmica necesaria y la solvencia moral para asumir las obligaciones materia de
aste Contrato v para cumplirlas en [os términos que méz adelants se precisan, sin requerir autorizacion de algiin
tervero para ello, v que ssté al corriente en ef page de sus obligaciones fiscales y no liene interpuastas en su
contra demandas civiles, penales, mercantiles o de cualquier otra indole,

2.3 Que no exdste heche o situacion que afects o pudiers afectar su condicion financiera u operaciones y, por tanio fa
legalidad, validez o exigibilidad def presente Contrato.

24) Que ha solicitado a PR SQPORTE EFECTIVO el MONTO O LINEA DE CREDITO que se indica y precisa sn la
CARATULA del presente Contrato, en el entendido de gue ss le ha explicade puntusimente los rminos y
condiciones de esle instrumento, sus alcances, comision, interesss, y MONTO TOTAL A PAGAR del citado
CREDITO, sequn se hace constar en ia referida CARATUI A

2.5} Que previo a fa firma del presenta Conirato, PR SOPORTE EFECTIVO e informo v explicé e CAT (1érmino
definido en ja Clausuda Primers siguiente determinado para esta operacién).

2.8) Que conoce las penas en 1as que incurren las personas que declaran falsamente o haciendo creer a alguien ia
capacidad de pago que no se tiene, conr nbjeto de obtener un crédito, a sabiendas de que no va a ser pagado o se
obtendra un lucro indebido v las sanciones de caracter panal que tragn come consecuencia dicha conducta ilicita.

2.7) Que ha reclbide un tanto del presente Contrato, la CARATULA y sus Anexos, asi como del resic de los
documentos relacionados con el CREDITO.

2.8) Que su representante cuenta con ias faculiades y poderes suficientes para obligaria en té&rminos del presenta
Contrato ¥ que a la fecha de firma de! mismo, dichas facultades y poderes no le han sido revocados o modificados
sn forma alguna.

3.~ Deciara ¢f OBLIGADO SOLIDARIO, por su propio derecho:

3.1) Ser mexicano(a), mayor de edad, cuyos datos generales se plasman en la CARATULA de este instrumento.
Identificandose con credancial dal IFE, de la cual se anexa copia fotostatica simple a este Contrato.

3.2) Que cuenta con la capacidad legal para celebrar el presente Contrato, asi como para contragr las obligaciones
que deriven del mistno y que no requiere autorizacion de algun tercerc para elio.

3.3) Que es su deseo constifuirse como OBLIGADD SOLIDARIOC del DEUDOR, & favor de PR SOPORTE EFECTIVO,
respecto de fodas y cada una de las obligaciones que deriven del presente Confrato.

34) Que no existe hecho o situacion que afecte o pudiere afectar su condicion financiera.

3.5) Quela celebracién del presente Contrato no acarrea el incumplimiento de cualquier obligacion a st cargo.

Gonformes las partes con las declaraciones gue anteceden, acuerdan en celshrar ¢l presenie Contrato v obligarse en los
términos siguigntes:

CLAUSHLAS
PRIMERA.- DEFINICIONES.- PR SOPORTE £FECTIVO v el DEUDCR convienen gue los términos gue se utilicen en el
presente Contralo con inicial mayiiscula o maylsculas cerradas, fendran el significado que se les afribuye en las

definiciones siguientes, an el entenditc de que dichas definiciones aplicaran tanio para el génern masculine ¢ femenino,
términos en mayuscula inicial ¢ mayisculas seguidas, asi como también para la forma singuiar o plurai:
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“CARATULA" significa a solicitud de apertura de crédito incluida en la primera pagina del presente Confrato.

"CAT" significa costo anual total de financiamiento determinado conforme a lag disposiciones de caracier general que
axpida el Banco de México en tarminos de la dispuesto por el articulo 8 de la Ley para la Transparencia y Ordenamiento de
los Servicios Financieros, publicada en el Diario Oficial de s Federacidn ef 15 de junio de 2007, expresado en términos
porcentuales anuaies que, para fines informatives y de comparacion, incorpora la totafidad de los costos y gastos inherentes
a los créditos, préstamos o financiamientos gue otorgan las Sociedades Financieras de Objeto Muitiple, Entidades No
Reguladas.

‘COMISIONES” significan las comisiones que se sefialan en el presenie Coniraie, las cuales seran cubiertas por el
DEUDOR en términos del presenite instrumento.

“CONTRATO" Se entenderd of prasente Contrato de Apertura de Crédito Simple que se integra también de fa CARATULA y
demas Anexos gue suscriban las partes con relacion al mismo.

‘CREDTO" o “MONTCO © LINEA DE CREDITO sera la cantidad de dinero puesta a disposicidon por PR SOPORTE
EFECTIVO a favor del DEUDOR, en Cuenta Corriente, bajo los témminos y condiciones del presente Contrato, gue se
sefiaia en la CARATULA, dentro det cual no quedan comprendidos la Comision vy los Intereses Ordinarics o Intereses
Moratorios (accesorios), gue deberan de ser pagados por el DEUDCOR 2 PR SOPORTE EFECTIVO.

"CUENTA CORRIENTE” significa registros contables de cargoe o abono que identifican las operaciones relacionadas con la
linea de credite otorgada al DEUDOR en términos de fo dispuesto en el presente Contrato,

“DiA HABIL" significa cualquier dia en el cual las instituciones de crédito deban estar abiertas al pbiico pera la realizacién
de operacionss bancarias en términos del calendario que anualmente publica la Cornisién Nacional Bancaria v de Valores o
cualguier otra autoridad competenis, sin considerar parz dichos efectos las sucursales de auloservicic, excepto sabados v
domingos y dias fastives.

“DiAS NATURALES” Significa todos los dias calendario, incluyendo sabados v domingos, asi como dias festivos.
“EXPEDIENTE DE GREDITC” significa el expediente de crédito que PR SOPORTE EFECTIVO ha creado, & cual
conservara y actualizara con respecto al DEUDOR,

“HORAS HABILES" significa las horas que transcurran de las 9:00 a tas 16:00 hrs. durante cualquier Dia Mabil.
“IMPUESTOR®" significa cualquier imipuesic, dereche, multa, contribucidn, retencion, deduccién, carga o cualquier oira
responsabilidad fiscal pagadera de acuerdo a las leyes, reglamentos v demas disposicionss legales aplicables en los
Estades Unidos Mexicanos.

“INTERESES ORDIMARIOS” Tiene ¢l significado que se g afribuye en la Clausuta Novena del presente Contraio.
“INTERESES MORATORIOS Tiene el significado que se le afribuye en la Clausula D<cima del presente Condrato,

YA Impuesto al Valor Agregado.

“LGTOL” La Ley General de Titulos y Operaciones de Crédito.

“LEOSEF La Ley para la Transparencia v Ordenamiento de los Servicios Financieros.

“MONTC TOTAL A& PAGAR” sera la cantidad estimada a pagar para liguidar el MOMTO O LINEA DE CREDITO,
incluyendo los Intereses Ordinarios o Interese Moratorios y la Comisién (accesories); en el entendido de que para efectos
de este instrumento, no serd posible estimar ef MONTO TOTAL A PAGAR por lo que respecta a los Inlereses Ordinarios o
interases Moratorins, toda vez que el catcule de los mismos dependera de las disposiciones que de tismpo en tismpo haga
el DEUDOR del CREDITO y, en su caso, del posible incurmplimients en los Pagos.

“PAGARE” significa el pagaré a suscribirse y emitirse por ¢l DEUDOR conforme 4 lo sefialado en «f presente Contrato.

SEGUNDA, OBJETO DEL CONTRATO.- Por virtud del presente Contrato PR SOPORTE EFECTIVO pane & disposicion
del DEUDOR, el MONTC O LINEA DE GREDITO, bajo la modalidad de GUENTA CORRIENTE, dentro del cual ne quedan
comprendidos, la Comisién ni los Indereses que se causan en los términos del presente Contrato v que el DEUDOR deberd
pagar a PR SOPORTE EFECTIVCL Dicha cantidad pedrd dispenerse por €l DEUDOR en una o mas exhibiciones, de
acuerdo a sus necesidades de financiamiento, a partir de ia firma del presente insirunrento,

TERCERA, DURACION DEL CREDITS. L.a duracidn de este Contrato serd de 1 (un) afio, contado a partir de |a fecha de
firma de este instrumento. Dentro de dicho plazo el DEUDOR se obliga a iiquidar a PR SOPORTE EFECTIVO la cantidad
recibida, adicionada de los Intereses Ordinarios que se genaren a razdn de la tasa fila aplicabie, gue se relaciona en la
CARATULA y en t#rminos de lu dispuesto en la Clausula Novena v, en su caso, los Intereses Moratorios que se causen a
razon de la tasa fija aplicable, en trminos de lo previsto en la Clausula Décima siguiente, © antes, si es que se presenta
cualssquiera de las causas de terminacion anficipada, segin se establece en la Clausula Vigésima Sexta del presente
Contrato.

No obslante lo esiipulado en el parrafo antericr, las partes acuerdan que el presente Confralo podra prorrogarse por 2 {dos)
términos adicionales de 1 (un) afio cada uno, sujeto a 1a condicidn consistente en que ef DELIDOR se encuenirs al corriente
en &l cumplimiento de todas v cada una de las obligaciones que tiene a su cargo con motive de la celebracion de este
instrumento o por disposicidn legal, esto es, gue haya cubierto & la conclusion de la vigencia sefialada en el parrafo anterior,
o de la primera promroga, segun corresponds, el total de Jos montos que haya dispuesto del MONTO O LINEA DE
CREDITC, v sus respectivos Intereses Qrdinarios e intereses Moratorios en su caso; en el entendido que de no haberse
curtplide la referida condicion, no suriira efectos la prorroga de que se trate y, en consecuencia, PR S8GPORTE EFECTIVO
no estara obligado a mantenar ef MONTO O LINEA DE CREDITO, en calidad de CUENTA CORRIENTE a disposicion del
DEUDCR, quedando facultade para proceder en los iérminos previstos en el vitimo parrafo de la Clausula Vigésima
siguiente, a menos de que una vez transcurmidos 15 {CQuince) dias naturalas de la hipdtesis antes sefaiada, of DEUDOR
finiquite los conceptos citados a satisfaccion del ACREDITANTE, en cuyo caso, este Ultimo podra reconsiderar tal situacion
y facuitar 2l DEUDOR para confinuar disponiendo del MONTCQ O LINEA DE CREDITO, en los mismes irminos pactados en
gste Contralo.
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CUARTA. DESTING DEL CREDITC.- B! DEUDOR s obliga a destinar el importe del CREDITO dnica v axclusivamente
para capital de trabajo de la actividad econémica a que se dedica, segin ha guedado regisirado en el EXPEDIENTE D&
CREDITO (en adelante el “Destino del Crégito”).

QUINTA. DISPOSICION DEL CREDITG.- Durante la vigencia del presente Contrato v sin exceder el plazo o prorrogas de
&ste, e DEUDOR podra hacer efectiva &l MONTO O LINEA DE CREDITC, en una o varias dispoziciones, mediante [a
solicitud de la correspondiente orden de disposicion, utilizando para elio e modelo que PR SOPORTE EFECTIVO ie
entreque (en adelante la “Orden de Disposicidn®. Las parles acuerdan que [a Orden de Disposicion deberd incluir el monto
que reguiera el DEUDOR y una firma autarizada, asi como entregarss en la sucursal u oficina de atencion al cliente de la
ACREDITANTE. Por lo anterior, una vez que PR SOPORTE EFECTIVO reciba Iz Crden de Disposicion de que se trate,
deberd, en un plazo que ne podra exceder de 4 (cuatro) dias héhiles, transferir dicha suma a [a Cuenta de Depdsito del
DEUDOR {térimino que se describe mas adelante). £ DEUDOR podré disponer det CREDITO & la vista, tal y como se indica
en el articulo 295 de la LGTOC.

Para efectos de lo anterior, el DEUDOR sefiala como firmas autorizadas para la correspondiente firma de las Ordenes de
Dispasicién v la confirmacion de recepcion de las mismas por la ACREDITANTE, las de las personas cuyos nombres y
firmas & continuacion se indican:

Nombre

Sr. Héctor Antonio Leguz Gutigrrez Morales

De acuerdo con io dispuesto en el articuin 302 de la LGTOC, el DEUDOR podra hacer remesas en reembolso total o parcial
de las disposiciones gue preéviamente hubiere hacho, guedands facultade, mientras el Contrato ne concluya, para disponer
en ka forma pactada, del saldo gue resulte a su favor, en gf entendida de que ia resfitucién de las disposiciones gue haga del
CREDITO, deberdn hacerse a mas lardar en la facha en que concluya cada anlversarto de este Contrato, sin perjuiclo de
los Intereses Ordinarios yio Intereses Moraterios gue se generen.,

Agimisma y de conformidad con lo establecide por los articuios 8 v 15 de la LTOSF, se indica gue ¢l CAT de financiamiento
an relacién a la operacidn materia de este Contrato es ef que se incluye en la CARATULA del presente Contrato.

Para que ¢l DEUDOR pueda ser considerado suietn de CREDITO, éste no podrd haber sido evaluado con antecedentes
crediticios negativos por PR SOPORTE EFECTIVO o por cualguier Sociedad de Infermacion Crediticia.

SEXTA. CUENTA DE DERSSITO.- El DEUDOR dispondré total o parcislmente del MONTCG O LINEA DE CREDITQ, a
fravés de la correspendiente Orden de Disposicion que se indica en la Cladusula Quinta anterior, cuyos recursos seran
puastos a su disposicién por la ACREDITANTE, mediante el sisterna conocido como "transferencia de fondos” en Ia cuenta
del DEUDOR descrita en la CARATULA (en adelante ia “Cuenta de Deposito”).

PR SOPORTE EFECTIVO y el DEUDOR convienen expresamenta en que los asientos contables en la Cuenta de Depdsito,
enlos Iéstados de Guenta y/a en los documentos gue PR SOPORTE EFECTIVO produzca con mativo del MONTO O LINEA
DE CREDHTO haran prusba plena de la disposicion dei CREDITO.

SEPTIMA. EPOCA, LUGAR Y FORMA DE PAGO.- Bl DEUDOR se obliga a restituir mensualmente, como pago minimo,
dentro de los 2 (dos) dias habiles siguiente a la fecha e corte, el monto correspondiente a los intereses Ordinarios que se
generen por cada disposicion que realice det MONTO O LINEA DE CREDITO entre cada periodo de corte {en lo sucesivo
los "Pagos”). Las fechas gde corle, se efectuaran los ultimos dias de cada mes durants la vigencia del presente Contrato v
SUS Prorragas, en su casa.

Sin perjuicio de lo anterior, conforme a lo previsto en el segundo parrafo de la Clausuia Tercera anterior, el DEUDOR

quedard obligado a restituir a PR S8OPORTE EFECTIVO, a mas tardar a la conclusion de la vigencia de este instrumento, o

de sus prorrogas, en su caso, el saldo insolute del CREDITO, mas los corespondienies Intereses Ordinarios vio Intereses
foratorios que se causen.

El ACREDITADO quadara obligado a cubyir los Pagos, o cuelquier ofra cantidad que en términos de este instrumento se
genere a su cargo, madiante depdsiio en cualesduiera de las cuentas bancarias de PR SOFPORTE EFECTIVO, seftalando
ésta para tales efectos las siguientes: la Mo, 00108616593, a cargo del Banco Scoliabank Invertat, S.A.. Inslitucion de
Banca Muitiple, Grupa Financiere Scotiabank inverlat, CLABE 0441800010661656832, o la No. 0189903534, a cargo del
Banca BBVA Bancomer, S.A., Insttucion de Banca Miitiple, Grups Financierc BBVA Bancomer, CGLABE
012180001899035342, 0 en cualguier otra cuenta bancaria a nombre de PR S0OPORTE EFECTIVO gue e sea notificada
oportunamente previo a cuslesquiers de los Pagos, debiendo asentarse en fodo depdsito como referencia el nimero
1188026 asignado por PR SOPORTE EFECTIVO al presente CREDITO; reconociendo gue el comprobanie emitido y
seflado por la institucidn bancaria de que se rate, servird para acreditar el cumplimiente de las obligaciones dei DEUDOR
respacto a cada uno de los Pagos. En caso de gue por circunstancias exiraordinarias, cualquiera de dichas institucicnes
bancarias se negare a recibir el pago en la fecha correspondiente, 2l DEUDOR se obliga a realizar el pago en efectivo o
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cheque salvo huen cobro debiendo demostrar a satisfaccion del ACREDITANTE, la circunstancia por la cual fa institucidn
hancaria se negd a recibir el pago.

Sin perjuicio de lo anteriar, si alguno de ios Fagos conforme a lo establecido en el Estado de Cuenta venciere en un dia que
no sea un DIA HABIL, dicho pago debera realizarse el DIA HABIL inmediato siguiante, sin cargo adicional al DEUDCR.

OCTAVA. COMISION POR APERTURA.- Fl DEUDOR faculta en este acio a PR SOPORTE EFECTIVO para que det
MONTO O LINEA DE CREDITC, ke ses descontada como primera disposician, la COMISION por congepto de apertura del
CREDITO, equivalente al 1% (Un por ciento} més el IVA comespondiente, cuya liquidacion seguira fa misma suerte que
cualquier ofra disposicion que efectie el DEUDOR en términos de este Contrato.

NOVENA. INTERESES ORDINARIOS.- El DEUDCR conviene en pagar & PR SOPORTE EFECTIVC e fas fechas de corte
sefialadas en el Estado de Cuenta, esto as, de forma mensual, los Intereses Ordinarios que se causen sobre el salde
insolute del CREDITO, con base &n la fasa de interds anual fila que se astablece enseguida, mas ef Impuesto al Valor
Agregado cormespendiente, 1os que se incluiran en ¢adsa fecha de corle y, consecuantemente en cada uno da tos Pagos dat
CREDITO camo ha guedado sefialado en la Giausula Septima anterior:

Los Intereses Ordinarios a carge det DEUDOR, se caleulardn sobre una tesa anual fija del 38%, para lo cual se dividira el
valor porcentual de la tasa de interés aplicable entre 360, cuyo resuliado se multiplicard por el saldo insoiute del CREDITO
acumulando el calculo diario hasta la fecha efectiva de pago, segin se gstablezca en cada Estado de Cuenta, v se
refleiaran en cada una de ias fechas de corie, Io que representara los Intereses Ordinarios por el saldo insoluto en cada
mes de Pago del GREDITO.

El pago de Interesss Ordinarios no podra ser exigible al DEUDOR por adelantado sino Gnicamenta por periodos vencidos.

DEGIMA. INTERESES MORATORIOS.- Las partss acuerdan que en caso de demora o falta de pago de cualesquiera de
los Pagos esteblecidos en el Estado de Cuenta, ef DEUDOR deberd pagar a PR SOPORTE EFECTIVO, Intereses
Moratorios solwe la cantidad vencida v no pagada, con base en la fasa de interés anual fife que se establece enseguida,
més ef Impuesto af Valor Agregado correspondiente, ios que, en su caso, se incluiran cada fecha de corte en ¢l Estade de
Cuenta de que se trate:

los Intereses Moratorios a cargo del DELUDOR, se caleularan sobre ung tasa anual fija del 36%, para lo cual se dividira el
valor porcentual de fa tasa de interés aplicable entre 360, cuyo resuliads se mulliplicard por el monto adeudado {capital
vencido e Inigreses Ordinarios), acumulando el cétoule diario hasta la fecha da pago.

Los citatdos Intereses Moratorios sevén calculados a partir de fa fecha de incumplimiento y hasta si total y completo pago de
las cantidades vencidas, los gue no pedra ser exigibles al EUDOR por adelantado sine Gnicamente por periodos vercidos.

Todos ios pagos gue el DEUDOR debs hacer conforme al prasente Coenfrato dsherdn hacerse de manera incondisional,
inchusive en caso foriuite o de fuerza mayor. Ei DEUDOR conviene en pagar los Intereses Moratorios que se generen
mediante el sistema pravisto en el preserie Confrato.

Salvo por la Comigion prevista en la CARATULA y en la Clausula Octava anierior, PR SOPCRTE EFECTIVO no impondra
cargoes, ni cobrard comisiones o gastos adicionales.

DECIMA PRIMERA. IMPUESTOS.- B DFUDQR efectuara todos los Pagos, Comision, ntereses Ordinarios o Intereses
Moratorios, en su caso, libres de cuakjuier olra contribucian distinta del Impueste al Valor Agregado, siendo responsahble
cade una de las partes del céiculo vy pago de los Impuestos generados por el presente Centrato y en términos de la
legistacion aplicable.

DECIMA SEGUNDA. GASTOS Y HONORARIOS.- PR SOPORTE EFECTIVO reconoce que no cobrard ai DEUDOR vio
QBLIGADD SOLIDARIO ningln tipo de gasto, derecho u honorario con motivo de la celebracion de este Confrato.

DECIMA TERCERA, ORDEN DE PRELACION DE PAGO.- Las Cantidades pagadas por sl DEUDOR seran aplicadas en e
siguients orden, en primer lugar al pago del VA de Inlereses Moralorios, Intereses Moratorics en su caso, VA de Inlereses
Ordinarios, Intereses Ordinarios, CREDITO vencido y CREDITO vigente,

DECIMA CUARTA. PAGOS ANTICIPADODS.- El DEUDOR podrd hacer pagos en cuaiquier momento, de manera
anticipada, sin pena ni pramie, siempre y cuando s& encuentren en total cumplimiente de sus obligaciones estipuladas en el
presente Contrato.

L.os pagos articipados se aplicardn en orden ascendente, aplicéndose éstos al salle insolwto. En caso de que of DEUDOR
desee pre-pagar el total del MONTO O LINEA DE CREDITO dispussio a dicha fecha, deberé solicitar en las oficinas de PR
SOPORTE EFECTIVO, Iz cantidad actualizada adicienada de ios Intereses Qrdinarios wo Intereses Moratorios, causados
2n la fecha en que realice ol prepago, obligandose a realizar el prepage en fa misma fecha en que le sea proporcionada
dicha actualizacion de la cantidad {otal adeudada, en cuyo caso procederd la terminacion anticipada de este Contrato, en
términos de fo previsto en la Clausula Vigésima Sexta siguients.
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DECIMA CUINTA. ESTADO DE CUEKTA.- PR SOPORTE EFECTIVO enviara por carreo elactronice al DEUDOR deniro
de Jos primeros 10 (diez) Dias Nalurales de cada mes calendario, previo a cada uno de ios Pagos relacionados en &l Estado
de Cusnta, un estado de cuenta indicando las cantidades cargadas /o abonadas durante cada periode, asi como ias
fechas de core y fechas limite de pago, el cual incluird informacion relaiiva & Pagos del CRERITO, Comision, lntereses
Grdinarios v en su caso, Intereses Moratorios. Asimismo, dicho estado de cuenta contendrd los dafos de localizacion v
contacto de |2 unidad especializada de PR SOPORTE EFECTIVO para aclaraciones o reclamaciones. En e eniendido, de
que el page de la Comision citada en la CARATULA v en la Clausula Octava anterior, se vera reflejada Unicamente en el
primer estado de cuenta que emita PR SOPORTE EFECTIVO.

Et DEUDOR tendrd la posibiidad de solicitar su salda a PR SOPORTE EFECTIVO ilamando al ndmero telefdnico de
informacion y asistencia al cliende, solicitandolo en las dreas de crédito de los establecimientos de PR SOPORTE
EFECTIVO.

El DEUDOR tendrd un plazo de 90 (noventa) dias contado a partir de la fecha de corle, vara objelar su estado de cuenta,
por lo gite si no ko raciben oportunameante, deberd solicitario a PR SOPORTE EFECTIVO para que, en su caso, puedan
objetario en tiempo. Transcurride dicho plaze sin haberse hecho objecion al estade de cuenta, los asientos gue figuren en la
contabilidad de PR S8QPORTE EFECTIVO haran prueba plena a favor de ésta.

MNo obstante lo anterior, el DEUDOR se obliga a realizar los Pagos del CREDITO, en la fecha convenida, adn y cuando por
cualguier razon, ya sea imputable & éste, a PR SOPORTE EFECTIVO © @ un tercero, no hayan recibido su estado de
cuenta.

En casc de no recibir el estado de cuenta, el DEUDOR podra solicitarlo &n la sucursal u oficina de atencion de PR
SOPORTE EFECTIVG.

DECINA SEXTA. OBLIGADD SOLIDARIO.- Como garantia del cumplimiento de todas v cada una de las obligaciones que
derivan de este Conirate y que se encuantran a cargo del DEUDOR, en éste acto ¢f OBLIGADC SOQLIDARIO en le personal
y por su propic dereche, se constituye como fal en favor de PR SOPORTE EFECTIVO, manifestando que no cesara su
obligacién sino hasta que PR SOPORTE EFECTIVO haya recibido ia totalidad ds las cantidadaes que sl DEUDOR se obliga
a restituirle. Por virtud de o anterior, el OBLIGADC S8OLIDARIO en este acto se obliga de manera solidaria con el DEUDOR
a reslituir & PR SOPORTE EFECTIVO, incluidos los Intereses Ordinarios e Intereses Moratorios, en su caso, la cantidad
gue resulte del MONTO TOTAL A PAGAR citado an la CARATULA; obligacion que no implica ni implicara una extincion,
disrninucidn, liberacién, madificacion ¢ fransmision de las obligaciones del DEUIDOR, y subsistirad integra hasta que s2 cubra
a PR SOPORTE EFECTIVG sl monto total del CREDITO vy los corespondientes Intereses Ordinarios e Intereses
Moratorios, de aplicar.

DECIMA SEPTIMA. OBLIGACIORES DE HACER DEL DEUDOR.- Adicionalmente a cusiquier ofra obligacion del DEUDOR
establecida bajo el presente Contrate, 8l DEUDOR expresa e irrevocablemants se obliga, durante la vigencia del presente
Conirato y en tanto exista cuaiquier sakie insoluic a su cargo, &:

#) Proporcionar a PR SOPORTE EFECTIVO en cualquier momento informacion y docurneniacion legal, contabie, financiera
y de cualguier ofro tipo que PR SOPCORTE EFECTIVO le solicite con objeto de mantener su EXPEDIENTE DE CREDITO
actualizado.

b) imformar a PR SOPORTE EFECTIVO cualguisr situacion que modifique, o pudiera modificar, la informacion legal,
cantable, financiera 0 de cualguier otro tipo gue se conienga en eif EXPEDIENTE DE CREDITO, propoercicnando a PR
BOPORTE EFECTIVO la documantacién respectiva.

¢} Informar & PR SOPORTE EFECTIVO inmediatamenie la existencia, o posible amenaza, de cualquier cambio que altere
sus ingresos, perc en cualguier caso dentro de los 3 (res) DIAS HABILES siguientes a que tenga conocimiento de dicha
existencia 0 amenaza,

d} Informar a PR SOPORTE EFECTIVO inmediatamente [a exisiencia, o posible amenaza, de cualguier juicio, accién o
procedimiento civil, mercantil, faboral, fiscal, adgministrative, arbitral o de cualguier ¢fra indole gue se inicie en su confra,
pers en cualquier caso dentre de lus 3 (res) DIAS HABILES siguientes a que tenga conccimiento de dicha existercia o
amenazs.

e} Dar avise por escrito de cualguier cambio de demicilio, notificande dicha circunstancia & PR B3OPORTE EFECTIVC, por
lo menes con 33 {treinta) DIAS NATURALES de anticipacion a la fecha en gue el cambio de domicilio sucaeda.

i) Informar a PR SOFPORTE EFECTIVO de cuaiguler situacién que sea posible calusa de rescision del presente
CONTRATO.

DECIMA OCTAVA. PAGARE.- A fin de garantizar &l cumplimiento de todas las obligationes, en este acto el DEUDOR se
chliga a suscribir un Pagaré por el MONTO O LINEA DE CREDITO en favor de PR SOPORTE EFECTIVG. Bl DEUDOR se
obliga E renovar y suscribir dicho pagaré, a solicitud de PR SOPORTE EFECTIVO, atendiendn a las condiciones vigenies
del CREDITQ,
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El GEUDOR autoriza a PR SOPORTE EFECTIVO para descoentar, dar en garantla o nagoaiar en cualguier forma el Pagaré,
en igs términoy del articulo 289 de la LGTOC. Asimisme, PR SOPORTE EFECTIVO podra ceder total o parcialmente los
derechos derivados del presente Contrato, o cual de ninguna manera liberard al DEUDOR de ias ohligaciones contraidas
conforme ai mismo. En case de que por cualguier causa el presente Contrato se rescinda o termine anticipadamente, PR
SOPORTE EFECTIVO podrd solicitar el page vencido anticipadamente del importe del Pagaré, siempre y cuando &
DEUDOR no hubiese cublerto la totalidad del CREDITO, Intereses Ordinarios e Intereses Moratorios en su caso, en los
supuestos de terminacion anticipada previsios en ia Clausuia Vigésima Sexta siguiente.

DECIMA NOVENA. CONSULTA DE INFORMACION CREDITICIA E INTERCAMBIO DE INFORMACION.- Por lo que se
refiere a la autorizacion del DEUDOR vio OBLIGADQ SOLIDARIO a favor de PR SOPORTE EFECTIVO, para la consulta
de su historial crediticio v, en su caso, para que su informacion pueda ser utilizada con fings mercadotéanicos o
publicitarios, se estara a lo sefalado en ol Anexo 1 v &l Anaxg 2, respectivamente.

VIGESIMA, VENCIMIENTO ANTICIPADG.- Las partes acuerdan que PR SOPORTE EFECTIVO tendra ia facultad de dar
por terminade y vencido anticipadamente ef CREDITO vfo cualesquiera otra obligacidn derivada del presente Contrato,
siendoe exigibles de inmediaio, sin necesidad de declaracidn judicial vy sin responsabilidad para PR SOPORTE EFECTIVO
todos los Pagos del CREDITO, intereses Ordinarios & Intereses Moratorios, en su caso, en cualkuiera de los siguientes
Cas08s:

1) Siei DEUDOR sg retrasa o no cumple cen: cualquier obligacién de pago derivada del presente Coniralo;

2} 8i el DEUDOR, destinara los recurscs otorgados a fines diferentes a los sefialados en fa Cladusuia Cuarta del
presente instrumento, sin ef consentimiento expreso por parte de PR SOPORTE EFECTIVO.

7 8i el DEUDOR incumiple con cualguiera de sus obligaciones derivadas deal presents Confrate.

4} Siel DEUDOR, no entrega g PR SOPORTE EFECTIVO la documentacion gue compruebe ef Deatino del Crédito,
cusndo ésla asi se le requiera.

5} 8 cualquiera de ias declaraciones def DEUDOR yio OBLIGADO SOLIDARIO rasultan ser imprecisas, falsas,
incompietas O incomrecias, o si cualquier informacion entregada a PR SOPGRTE EFECTIVO por el DEUBOR ylo
OBLIGADO SOLIDARIO resulta ser incorrecta, falsa, imprecisa o incompleta.

6) Sidentro de los 5 (cinco) DIAS HABILES siguientes a fa fecha en que cambiare parte de ta informacion del
DEUDOR contenida an la CARATULA, éste no dieren avise por escrito & PR SOPORTE EFECTIVO respecte de
dicho cambio 4 PR SOPORTE EFECTIVO no diere su conformidad por esorito,

7} 8t el DEUDOR recibe reclamaciones o demandas laborales, judiciales, fiscaies, civiles, administrativas o de
cualguier otra natluraleza, cue pudieran poner en peligro el pago del CREDITO.

8} &i el DEUDCR cae en concurso mercantil u otro asiado analogo, o si ¢l DEUDOR y/o OBLIGADO SOLIDARIO
san embargados.

9)  Siel DEUDOR no cumple con el page de sus Iimpuestos o con cuaiquier otro adeuda fiscal a su cargo.

10) Si el DEUDOR incumple con cualguiera de aus obligaciones de cualguier otra confrato que, en su caso, tenga
celebrado con PR SOPORTE EFECTIVO.

En ese sentido, st el DEUDOR incurriere en cualquiera de las causales antes mencionadas, facultasd a PR SOPORTE
EFECTIVQ para dar por vencido todos los pagos del CREDITO v a exigir el pago inmediato al DEUDOR del total de los
pagos del capital, Intereses Ordinarios e Intereses Moratorios, en su caso, v para ejercer todos sus derechos derivados del
presente Contrate, sin necesidad de declaracién judicial en conira del DEUDOR, segtin lo considere conveniente.
Asimismo, el DEUDOR reconoce v conviene gue, de conformidad con la LGOAAT, el estado de cuenta que en su caso
smita PR SCPORTE EFECTIVO servird para establecer el monto -adeudado por el DEUDOR para todos log efectos a que
haya tugar.

VIGESIMA PRIMERA. GARANTIA PRENDARIA.- Para gerantizar el fiel y exacte cumplimiento de tcdas las obligaciones
derivadas de este Cenfrate, e DEUDOR constituye a favor de PR SOPORTE EFECTIVO una garsntia prendaria sin
transmisién da posasidn, sobre los bienes musbles que se describen en el Angxe 3.

La garantia prendaria comprendera ademas del importe del CREDITO, cusiguier cantidad que e DEUDOR esté obligado &
cubrir a PR SOPQORTE EFECTIVC en términos de aste Contrato,

Para efectos del articulo 357 de la LGTOC, ias partes acuerdan gue:

1. Los hienes pignorados deberdn estar siempre disponibles para PR SOPORTE EFECTIVO en el domicilio
particuiar del DEUDOR, o en el domicilio de su negocio vo establecimiento comercial.

2. El BEUDOR no podré gravar, disponer & vender ei o los bienes pignorados o sustituir los mismos, sin la previa
autorizacién por escrito de PR SOPORTE EFECTIVO.

3. Para el caso de que PR SOPORTE EFECTIVO se vea obligads a realizar fa venta ¢el o los bienes pignorados
para aplicar diche impoite al pago de las cantidades adeudadas por ¢l DEUDOR, las partes acuerdan que en
caso de existir saido a favor de éste, PR SOPORTE EFECTIVO entregard al DEUDOR la caniidad
corespondiene, en caso contrario, el DEUDOR se obiiga a liguidar a PR SOPORTE EFECTIVO el rermanente.

La conslilucidén de ia garandia prendaria establecida en esta clausuta, no disrninuye o limita la obligacién solidaria,
eatabiecida a favor de PR SOPORTE EFECTIVO por parte del OBLIGADRQ SOLIDARIC que firma el presente Contrato.
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Estas garantias estarén vigentes mieniras permanezca insoluto todo o parte del CREDITO, o existan Intereses Ordinarios o
Intereses Moratorios, o cualquier otra obligacion a cargo del DEUDOR. En ningdn caso el valor de los bienes dados en
garaniia podran ser menores al valor de |a refacion garantia ~ crédito de 2 & 1, 2n cuyo caso PR SOPORTE EFECTIVO
podra exigir gue la garantia se restablezca en fa proporcidn indicada, ¢ bien, optar por el vencimiento anticipado del
presente Conirato.

Mientras esté insoluta cualquier suma a cargo del DEUDOR, las garantias a gue se refiere esta clausula, permaneceran
como tales, con la prelacion respactiva v sin rediccién alguna.

En este acto, se consiituys tomo depositario & la persona inciuida en la CARATULA del presente Contrato (en lo sucesivo

sl "Deposiario™, sin que tenga derechg a recibir retribucion alguna por su desempefio, considerandose para efectos de
rasponsabilidad civil y penal, como Depositaric de dichos bienes, en términcs del articulo 2522 del Cédigo Civil Federal,
articulo 383 fraccion | del Codigo Penal Federal v 380 de la LGTOC. El Depositario, manifiesta bajo protesta de decir verdad
que fos blenes muebles a que se refiere la presente clausula, serdn depositados en su Domicitio, para todos los efeclos
legales correspondientes,

Desde ef momenic de la firma del presente Contrato, @ Depositario acepta su carga sin darecho al cobro de honovarios v
protesta su leal y fiel desempefin. FR SOFQORTE EFECTIVO podrd en cualguier momento remover Ebremente al
Depositario.

VIGESIMA SEGUNDA. INDIVISIBILIDARD DE LA PRENDA.- |a prenda que en este acto se constituye, no es divisible, por
o gque el DEUDOR conviens que la prenda consfifuida scbra los bienes muebles que se indican en el Anexo 3, subsistira
integramente y en su totalidad, mientras ¢l DEUDOR no haya satisfecho, todas y cada una de las obligaciones & su cargo
previstas en el presente Conirate.

VIGESIMA TERCERA, CESION.- Este Conirato serd obligatorio y beneficiara al DEUDOR, a PR SOPORTE EFECTIVG v a
sus respeclivos sucesores v causahabientes, en el entendido de que las paries convienen en que todas sllas a excepsion

de PR SOPQRTE EFECTIVO_pg podran ceder, descontar, negociar o transferir, total o parcialmente, las obligaciones,
derechos o titulos de crédito derivados de este Contrato,

Por su parte, PR SOPORTE EFECTIVO podra ceder, descantar, negodiar ¢ transferir, total ¢ parcialmente, las obligacionss,
deracheos & tiulos de crédito que adquiere por virtud del presente Condrato, sin ef consentmiento previo y por escrite dado
por las demas partes y aln antes de su vencimienio.

Los derechos v recurscs que tiene PR SOPORTE EFECTIVO conforme al presente Contraio serdn acumuiatives en la
medida permitida por s leyes aplicables, y el ejercicio parcial o total de dichos derechos o recursos no impedira el sjercicio
de cualguier ofro derecho o recurso exisiente.

VIGESIMA CUARTA., RATIFICACION DEL CONTRATO.. El DEUDOR se ohliga a ratificar sl contenido v la firma del
presente Contrate ante un notarie ¢ corrador pdblico mexicano, an caso gue PR SOPORTE EFECTIVO se lo reguiera por
escritn,

VIGESIMA CQUINTA. INDEPENDENCIA LEGAL.- Este Confrato es legalments indepandiente y, por lo tanto, su
cumplimignto es responsabilidad det DEUDOR, el cual no estara facultado para oponer defensa u objecion alguna devivada
de la celebracion de ofros contrates, o derivada de olras relaciones que el DEUDOR tenga con ferceros.

VIGESIMA SEXTA. DENUNGCIA O TERMINACION ANTICIPADA DEL CONTRATO. Las pates quedarn sujetas por lo
que se refiere a la lerminacion articipada del presente Contrato a lo siguiente:

I En terminos del articulo 294 de la LGTGC, las partes se reservan el derecho de denunciar el presente Contraio en
cuakquier momento, mediante avise dado por esorito & la olra parte, en los terminos de esta Clausula;

il. De igual manera, el DEUDOR pedré solicitar |3 terminacion anticipada de este Contrato sin rasponsabilidad alguna
de su parte, dentro de un plazo de 10 (disz) dias habiles posteriores a la firma del mismo, bastando para ello que
solicite dicha terminacion formaimente por sscrito a PR SOPORTE EFECTIVO en cuaiquier sucursal o en fas
oficinas de ka Gltkma, para cuyos efectos PR SOPORTE EFECTIVO debera proporcionar al DEUDOR acuse de
recibo, clave de confirmacion o ndmero de folio v cerciorarse personalmente de fa autenticidad v veracidad de la
identidad de quien fermule la scolicitud de ferminacién respectiva, o hien, por via felefenica, por cualquier oira
tecnologia o medio, sin perjuicio de quedas PR BOPORTE EFECTIVG sujeto al cumplimienio de lo dispuesto en fas
facciones | a V del articulo 16 de Ia Disposicidn Unica de la CONCRISEF aplicable a las Entidades Financieras; v,

[1IR Asimismo, an términos de o dispuesto en las fracciones 1, # y Il del articulo 17 de la Disposicien Unics de la
CONDUSEF aplicable a las Entidades Financieras, el DEUDOR podrd solicitar a PR SOPORTE EFECTIVO, en
cualguier momento durante la vigencia del CREDITQ, la terminacion anticipada del presente Conirate, quedando
obligads PR SOPORTE EFECTIVO ai DiA HABIL siguiente a aquél en que haya recibide dicha solicitud, siempre v
cuandc no exislan adeudes a cargo de! DEUDCR en relacion con el CREDITO, a dar por terminado el Conirato.
Para e case de que en la fzcha en que el DEUDOR solicite la terminacién anticipada del presente Contrato existan
adeudos a su cargo, PR SOPORTE EFECTIVO, a mas tardar el DIA HABIL siguiente &l de la recepcion de Ia
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solicitud respectiva, comunicard al DELUDOR el importe de los adeudos v dentro de los 8 (cinco) DiAS HABILES
siguientes a su soliclud, pondra a disposicion del DEUDOR fa relacién de adeudos, en la sucursal elegida por éste
y una vez liquidados los citades adeudss surtid efectos la terminacién de que se trate. Asimismo, PR SOPORTE
EFECTIVO se obliga poner a disposicion del DEUDOR en la sucursal elegida, dentro de 10 (diez) DIAS HABILES a
partir de que se hubiera liquidads los adeudos o en la sigulente facha de corte, el estado de cuenta o documento en
af que conste el fin de la relacidn contractual y la inexistencia de adeudos derivados exclusivamente de dicha
relacion, sin perjuicio de que PR SCPORTE EFECTIVO debera repaortar a las sociedades de informacion credificla,
gue la cusnta esta carrada y sin adeudo alguno, dentro del plazo de 72 (setenta y dos) meses que para tales
efectos sefiala ba Ley para Regular las Sociedades de Informacidn Crediticia.

VIGESIMA SEPTIMA. MODIFICACION AL CONTRATC.- Las partes reconogen y acuerdan que PR SOPORTE EFECTIVO
podra modificar el presente Contrato, mediante aviso dado por escrite con 30 {treinta) Dias Naturales de anticipacién a su
antrada en vigor. En adicién a lo anterior, PR SOPORTE EFECTIVC en fa emigidn de los estados de cuenta, deberd incluir
un aviso sobre las modificacionaes a realizar al presente Contrato. En ef evento de que el DEUDOR no esté de acuerdo con
las mindificacionas propuestas al contenido obligacionad, podra solicitar por escrito |2 terminacién anticipada del presente
Contrato hasta 30 {freinta) DIAS NATURALES después de fa entrada en vigor de dichas madificaciones, sin responsabilidad
slguna para |, bajo las condiciones anteriores a la modificacién propuesta, debiendo cubrir en su caso, los adeudos gue se
hubieren generado a la fecha en que soliciten dar por terminado el presente Contrato.

Una vez transcurrido &l plazo sefalado en ! parrafo anterior sin que PR SOPORTE EFECTIVO haya recibide comunicacién
esorita alguna por parte det DEUDOR, se tendran por aceptadas las medificaciones al Contrate.

Mo obstante lo anterior, PR SOPORTE EFECTIVO po podra incremeantar el monto o porcentaje de Comisién, ni modificar
las {asas de interds ni la metodofogia para su céleulo, debiendo estarse a ko pactado en el presente Contrato hasta su
vencimianto, 2 menos de que se reestruciure la operacion de que se trate, para io cual PR SOPCORTE EFECTIVO debera
obiener el consentimiento par escrito del DEUDOR y debera cumplir con lo establecido en et articulo 7 de fa LTOSF.

Lo dispuestu en la presente cldusula no serd aplicable a las modificaciones relativas a informacion sobre sesvicios v
atencion al cliente.

VIGESIMA OCTAVA. DOMICILIOS.- Las notificaciones y avisos que ias partes deban darse con relacion a este Contrato,
se haran por escrito v deberan ser enviadas por corren cerfificado con acuse de reciho, o por cualquier ofro medio que
asegure gue ef destinatario 1a raciba.

Para tales efeclos, las partes sefialan como sus domicilins aquellos incluidos en la CARATULA, Las parles se obligan a
natificar por escrito a la ofra, cuaiguier cambio en ef domicilio que se indica anteriormente, en el entendido de que, mieniras
las paries ne s notifiguen por escrito un cambio de doncilio, los avisos y netificacionegs judiciales y/o extrajudiciales que se
hagan en los domicilios indicatlos surtiran plenamente sus efectos.

VIGESIVA NOVENA. CERTIFICACIONES.- En los términos da la LGOAAC, las partes acuerdan que el prezente Contrato
junto con el estade de cuenta certificade por contador o funcionarin facuitado por PR SOPORTE EFECTIVO sera titulo
ejecufive sin necesidad de reconacimiento de firma o de ofre requisito, pudiendo PR SOPORTE EFECTIVO efercer sus
acciones en contra el DEUDOR en los érminos de dicho ordenamiento legal. Asimismo, en términos de fa LGOAAC, el
estado de cuenta debidamente cerfificado hard fe, salva prueba en contrario, respecto de los saidos resultantes a cargo del
DEUDOR.

TRIGESIMA,. UNIDAD ESPECIALIZADA DE ATENCION A USUARIOS.- E| DEUDOR podra comunicarse a la Unidad
Especiglizada de Alencién a Usuarios de PR SOPORTE EFECTIVO, en DHAS HABILES y HORAS HABILES para fa
presentacion y seguimienfo de soliciudes, consultas de saldos, ftransacciones vy movimienltos, aclaraciones,
inconformidades y quejas, relacionadas con el presents Confrato en términes de la Ley de Proteccion v Defensa al Usuario
de Servicios Financierns, por lo que PR SOPORTE EFECTIVC sefiala come datos adicionales de identificacion, localizacion
y contacte, para ios efeclos antes mencicnados, los siguientes:

Unidad Especializada
Favor de contactarse al correo electrénico une@prosef.myx o al teléfono {65) 62 77 13 21, o bien, en el domicilio ubicado en:
Versalies No. 21, Inf. 404, Col. Juarsz, Delegacién Cuauhtémeoc, C.P, 08600, Méxice, D.F.

CONDUSEF
Centro de atencion telefonica; Teléfono: 85 53 40 0% 99 y del interior de la Repubiica 01 800 99980 8¢, Correo electronico:

TREGE$!MA PRIMERA. EJEMPLARES DEL CONTRATD. INFORMACION DEL DEUDOR; GRABACIONES
TELEFOMNICAS.- En téminog de lo dispueste por &l antepenllfimo pérrafo del articulo 5 v ditimo parrafo del articulo 11,
ambes de la Disposicion Unica de la CONDUSEF aplicabie a las Entidades Financieras, PR SOPORTE EFECTIVO quedara
obligada a: (i) Proporcionar al DEUDICR, cuarkdo 4ste asi lo requiera por escrito, ejemplares vigentes de los Contrates de
Adhesion con gque cuente vy enfregar un gjemplar de este Contrate y de los documentos que formen parts integrante del
mismo; y (i} Poner a disposicion del DEUDOR un ejempiar del clausulado de este Centrato y su CARATULA, ya sea en las
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coficinas yfo sucursales de PR SOPORTE EFECTIVO, o bien, entregarlos jumto con el primer estade de cusnta del
CREDITO.

Asimismao, el DEUDOR expresamente autorizan a PR SOPORTE EFECTIVC para que proporcione informacion relativa al
Cenlraio y al cumplimiento de las obligaciones derivadas de sste Conlfrato a las entidades financieras que sean empresas
controladoras, subsidiarias o filiales de PR SOPQORTE EFECTIVQ, asi come a las autoridades competentes en México
conforme 2 ia legislacion aplicable.

Asimismo, el DEUDOR exprasamente acepta y conviens que PR SOPORTE EFECTIVO podrd grabar cualguier
comunicacion telefénica que se realice entra el DEUDOR y PR S8CPORTE EFECTIVO con respecto al presente Contrato.

TRIGESIMA SEGUNDA. CARATULA.- Las partes declaran gue el documento mencionado como CARATULA en al
Presente Contrato, forma parte integrante del mismo, aceptando los t@rminos v condiciones gue ahi se establecen.

TRIGESIMA TERCERA. ENCAREZARDS ~ Los encabezados de las clausulas de esie Contraio son exclusivamente por
corweniencia v referencia de PR SOPORTE EFECTIVO vy el DEUDOR, por i gue no se considerardn para efectos de
interpretacion o cumplimiento det mismo.

TRIGESIMA CUARTA. AMEXOS.- Todos los Anexos de este Contrato forman parte integrante del mismo para fodos los
efectosl legaies a que haya lugar,

TRIGESIMA GIINTA. LEGISLACION APLICABLE.- Este Contrato estara requlado por, y se interpretara conforme a fas
leyes de los Estados Unidos Mexicanos. Para tode o no previsto en este conirato, se observard lo dispuesto por ia Ley de
Instituciones de Crédita, la Ley General de Titulos y Operaciones de Créidilo, Ley General de Organizaciones y Actividades
Auxiliares del Crédito v Ley para requiar las Agrupaciones Financieras, Ley para la Transparencia y Ordenamignio de los
Servicios Financieros, Disposicion Unica de la CONDUSEF aplicables a las Enfidades Financieras y demas disposiciones
gue resulten aplicables, sin perjuicio de que en el Registro de Contratos de Adhesion (RECA) de la pagina de internet de ia
CONDUSEF, se agrega un anexo con la transcripcion de las disposiciones fegales referidas expresamente en el preserite
Contrato, para su consulta por el DEUDOR, independientemente de estar a disposicion del mencionado DEUDOR una
copia de dicho anexo en las oficinas v sucursal de PR SOPORTE EFECTIVO,

TRIGESIMA SEXTA. JURISDICCION.- Para todo lo relacionado con el cumpiimiento, interpretacin v ejecucion del
presente Centrato, las partes expresaments se someten a la jurisdiceion de los tribunales ubicados en la Ciudad de México,
Disiito Federal, expresamente renunciando en esle acte a cualguier otra jurisdiccion a ia cual puedan tener deraecho por
razin de sus domicilios presentes o fuluros & cualquier otra causa.

El DEURCR maniliesta que PR SOPORTE EFECTIVO le exglicd a su entera satisfaccién y previo a ba firma del presente
Centrato: {i) &l contenido del mismo v de tedos ios documentos a suscribir, incluyendo sus anexos, (i) los carges y comision
que se generardn por su celsbracion v (i) en su caso, los descuentos 0 bonificaciones a gue pudiera lener derecho.
Asimismo el DEUDOR declara que PR SOPORTE EFECTIVO les dio a conocer e} CAT correspondients al CREDITO a
otorgarse.

Leido que fue &l presente Contrato por las partes gue en &l intervienen y habiendo comprendido éstas las consecuencias de
derecho que derivan del mismo Io suscriben de confermidad en 3 tantos idénticos v considerados todos como originales vy
con el mismo valor probatorio del acio para efectos juridicos en el lugar y fecha gue se indican en ia CARATULA,
conservando cada una de las partes un ejemplar dal mismo.

« ATS MEXICO, 8. DERL. PR SOPOR [BCIESHVO, t\iE GV SOFGHM, ENR,
Por: Héctor Antonio Leguz Guiierrez Morales Por: S8Ct0r Sali Rongro Clivares
Apoderado Legal "\ Apederado Legal

.
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