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“CAT" significa costo anual total de financiamiento determinado conforme a ias disposicicnes de caracter general que
expida el Banco de México en términos de lo dispuesto por el articulo 8 de la Ley para la Transparencia y Ordenamiento de
los Servicios Financiercs, publicada en el Diario Oficial de la Federacion el 15 de junio de 2007, expresado en términos
porcentuales anuales que, para fines informativos y de comparacion, incorpora la totalidad de los costos y gastos inherentes
a los créditos, préstamos o financiamientos que otargan las Sociedades Financieras de Objete Mcltiple, Entidades No
Reguladas.

"COMISIONES" significan las comisicnes que se sefialan en el presente Conirato, las cuales seran cubiertas por el
DEUDOR en términos del presente instrumento.

"CONTRATO" Se entendera &l presente Contrato de Apertura de Crédito Simple que se integra también de la CARATULA y
demas Anexos que suscriban las partes con relacion al mismo.

"CREDITO" significa cantidad de dinero otorgada por PR SOPORTE EFECTIVO y acordada con el DEUDOR bajo los
términos y condiciones del presente Contrate, dentra del cual ne quedan comprendidos la Comisién y los intereses, que
deberan de ser pagados por el DEUDOR a PR SOPORTE EFECTIVO.

“DiA HABIL" significa cualquier dia en el cual las instituciones de crédito deban estar abiertas a! publico para la realizacion
de operaciones bancarias en términos del calendario que anualmente publica la Comision Nacional Bancaria y de Valares o
cualquier otra autoridad competente, sin censiderar para dichos efectos las sucursales de autoservicio, excepto sabados y
domingos y dias festivos.

“DIAS NATURALES” Significa todos los dias calendario, incluyendo sabados y domingos, asi como dias festivos,
"EXPEDIENTE DE CREDITO" significa el expediente de credito que PR SOPORTE EFECTIVO ha creado, el cual
conservara y actualizara con respecto al DEUDOR.

"HORAS HABILES" significa las horas que transcurran de las 9:00 a fas 16:00 hrs. durante cualquier Dia Habil.
‘IMPUESTOS" significa cualquier impuesto, derecho, multa, contribucion, retencién, deduccion, carga o cualquier otra
responsabilidad fiscal pagadera de acuerdo a las leyes, reglamentos y demas disposiciones legales aplicables en los
Estados Unidos Mexicanos.

“INTERESES ORDINARIOS” Tiene el significado que se le atribuye en la Clausula Novena del presente Contrato.
“INTERESES MORATORIOS" Tiene el significado que se le airibuye en la Clausula Décima del presente Contrato.

“IVA” Impuesio al Valor Agregado,

“LGTOC” La Ley General de Titules y Operaciones de Crédito.

"LTOSF" La Ley para la Transparencia y Ordenamiento de los Servicios Financieros.

“PAGARE" significa el pagaré a suscribirse y emitirse por el DEUDOR conforme a la sefialado en el presente Contrato.

SEGUNDA. OBJETO DEL CONTRATO.- Por virtud del presente Contrato PR SOPORTE EFECTIVO otorga al DEUDOR.
un CREDITO por la cantidad descrita en la CARATULA. E! monto o linea de Crédito sclidaria es por la cantidad sefalada en
la CARATULA, bajo el rubro de "Monto o Linea de Crédito”, entendiéndose que dentro de éste no quedan comprencidos, la
Comision vy los Intereses que se causen en los términos del presente Conirato y que el DEUDOR debera pagar a PR
SOPORTE EFECTIVO,

TERCERA. DURACION DEL CREDITO.- La duracion de este Contrato sera el plazo indicado en la CARATULA vy se
contard a partic de la fecha de firma del presente Conirato. Dentro de dicho plazo el DEUDOR se obliga a liguidar a PR
SOPORTE EFECTIVO la cantidad recibida, adicionada de los Intereses Ordinarios que se generen a razon de la tasa fija
aplicable, que se relaciona en la CARATULA y en términos de fo dispuesto en la Clausula Novena vy, en su caso, 10s
Intereses Moratorios gue se causen a razdn de la tasa fija aplicable, en términos de lo previsto en la Clausula Décima
siguiente, o antes, si es que se presenta cualesguiera de las causas de terminacion anficipada, segin se establece en la
Clausula Vigésima Septima del presente Contrato.

CUARTA. DESTINO DEL CREDITQ. El DEUDOR podra dispener libremente del importe def CREDITO que se le otorgue,
por lo que éste no tendra un destino especifico (en adelante el "Desting del Crédito™. De igual forma, s} una vez cubierto el
concepte antes referido, por alguna causa justificable hubiere un remanente a favor del DEUDOR, sera su eleccion utilizarlo
libremente o prepagarse el importe del presenie CREDITO.

QUINTA. DISPOSICION DEL CREDITO.- En este acto PR SOPORTE EFECTIVO otorga al DEUDOR el CREDITO, v
entrega vy pone a disposicién de éste, una vez descontada la Comision, el monto que se describe en la CARATULA, bajo el
rubro de “"Monto Entregado” (en adelante el “Desembolso’}, otorgande en este acto el DEUDOR a PR SOPORTE
EFECTIVO, el recibo mas amplio que canforme dereche corresponda por tal cantidad y entendiendo el DEUDOR que, en
virtud de lo antes mencionado, ha recibido el total del CREDITO.

Las partes acuerdan gue el DEUDOR solo podra disponer en una sola ocasion del CREDITO, por lo que el presente
Contrato no debera ser considerado como un contrato de apertura de CREDITO en cuenta comiente o revolvente.

Asimismo y de conformidad con lo establecido por los articulos 8 y 15 de Ia LTOSF, se indica que el CAT de financiamiento
en relacion a la operacian materia de este Contrato es el que se incluye en la CARATULA del presente Contrato.

Para que el DEUDOR pueda ser considerado sujeto de CREDITO, éste no padra haber sida evaluado con antecedentes
crediticios negativos por PR SOPORTE EFECTIVO o por cualgquier Sociedad de Informacion Craditicia.

SEXTA. CUENTA DE DEPOSITO.- El DEUDOR dispondra de la totalidad del Desembolso, mediante abono inmediato en la

cuenta que le proporcione en este acto a PR SOPORTE EFECTIVO {en adelante la “Cuenia de Depdsito™), o mediante la
enirega de cheque nominativo a favor del DEUDOR, segun lo acuerde con la ACREDITANTE, en el entendido de que los
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DECIMA SEGUNDA. GASTOS Y HONORARIQS.- PR SOPORTE EFECTIVO reconoce que no cebrara al BEUDOR yio
QBLIGADQ SQLIDARIO ningun tipo de gasto, derecho u honorario con motive de la celebracion de este Contrato.

DECIMA TERCERA. ORDEN DE PRELACION DE PAGQ.- Las Cantidades pagadas por el DEUDOR seran aplicadas en el
siguiente orden, en primer lugar al pago dei IVA de Intereses Moratorios, Intereses Moratorios en su case. IVA de Inlereses
Ordinarios, Intereses Ordinarios, CREDRITO vencido y CREDITO vigente.

DECIMA CUARTA. PAGOS ANTICIPADOS.- El DEUDOR podréa hacer pagos en cualquier momento, de manera
anticipada, sin pena ni premic, siempre y cuando se encueniren en iotal cumplimiento de sus obligaciones estipuladas en el
presente Contrato.

Las cantidades pagadas de acuerdo al parrafo anterior, reduciran el Plazo del Crédite originalmente pactado y establecido
en la CARATULA del presente Contrato. Los pagos anticipados se aplicaran en orden ascendente, aplicandose al saldo
insoluto. En caso de que el DEUDOR desee pre-pagar fotaimente el CREDITO, debera salicitar en las oficinas de PR
SOPORTE EFECTIVO, la cantidad actualizada en la fecha en que realice el prepago, obligandose a realizar el prepago en
la misma fecha en que le sea proporcionada dicha actualizacion de la cantidad total adeudada, en cuyo caso procedera la
terminacion anticipada de este Contrato, en términos de lo previsto en la Clausula Vigésima Séplima siguiente.

DECIMA QUINTA. CALENDARIO DE AMORTIZACION.- A efectc de documentar la periodicidad de pago, integracién e
importe tentativo de los Pagos del CREDITO, v los correspondientes Intereses Ordinarios, las partes suscribiran un
CALENDARIO DE AMORTIZACION que reflejara, exclusivamente para efectos informativos. el nimero de Pagos, el
importe y las fechas de pago. Dichc documenta sera firmade por cada una de las panes y se adjuntara al presente Contrato
como Anexo 1, formando parte integrante del mismo.

DECIMA SEXTA. ESTADO DE CUENTA.- PR SOPORTE EFECTIVO enviard por correo electronico al DEUDOR dentro de
los primercs 10 {diez) Dias Habiles de cada mes calendario, previo a cada uno de los Pagos relacionados en el
CALENDARIO DE AMORTIZACION, un estado de cuenta indicando las cantidades cargadas y/o abonadas durante cada
pericdo, asi como las fechas de corte y fechas limite de pago, el cual incluira informacion relativa a Pagos del CREDITO,
Comision, Intereses Ordinarios y en su caso, Intereses Mcratorios. Asimismo, dicho estado de cuenta contendrd los datos
de localizacion y coniacto de la unidad especializada de PR SOPORTE EFECTIVO para aclaraciones o reclamaciones. En
el enfendido, de que el pago de la Comision citada en la CARATULA y en la Clausula Octava anterior, se vera reflejada
unicamente en el primer estado de cuenta gue emita PR SOPORTE EFECTIVO.

El DEUDOR tendré la posibilidad de solicitar su saldc a PR SOPORTE EFECTIVO llamando al nimero telefénico de
informacién y asistencia al cliente, solicitandolo en las areas de crédito de los establecimientos de PR SOPORTE
EFECTIVO.

El DEUDOR tendra un plazo de 90 (noventa) dias centado a partir de la fecha de corte, para objetar su estado de cuenta,
por lo que si no lo reciben oportunamente, debera solicitarlo a FR SOPORTE EFECTIVO para que, en su caso. puedan
objetarlo en tiempo. Transcurrido dicho plazo sin haberse heche objecién al estado de cuenta, los asientos que figuren en la
coniabilidad de PR SOPORTE EFECTIVO haran prueba plena a favor de ésta.

No obstante lo anterior, el DEUDOR se obliga a realizar los Pagos del CREDITO, en la fecha convenida, ain y cuando por
cualguier razon, ya sea imputable a éste, a PR SOPORTE EFECTIVO o a un tercero, no hayan recibido su estado de
cuenta.

En caso de no recibir el estade de cuenta, el DEUDOR podra solicitarlo en {a sucursal u oficina de atencién de PR
SOPORTE EFECTIVO,

DECIMA SEPTIMA. OBLIGADO SOLIDARIO.- Como garantia det cumplimiento de todas y cada una de las obligaciones
que derivan de este Conirato v que se encuentran a cargo del DEUDOR, en éste acto el OBLIGADO SOLIDARIO en lo
personal y por su propio derecho, se constituye come tal en favor de PR SOPORTE EFECTIVO, manifestando que no
cesara su obligacion sino hasta que PR SOPORTE EFECTIVO haya recibido |a totalidad de las cantidades que el DEUDOR
se ohliga a restituirle. Por vifud de lo anterior, el OBLIGADO SOLIDARIO en este acto se obliga de manera solidaria con el
DEUDOR a restituir a PR SOPORTE EFECTIVO, incluidos los Intereses Ordinarios e Intereses Moratorios, en su caso, la
cantidad que resulte del Monto Total a Pagar citado en la CARATULA; obligacion que no implica ni implicara una extincién,
disminucion, liberacion, modificacion o transmision de las obligaciones del DEUDOR, y subsistira integra hasta que se cubra
a PR SOPORTE EFECTIVO el monto total del CREDITO y los comespondientes Intereses Ordinarios e Intereses
Moratorics, de aplicar.

DECIMA OCTAVA. OBLIGACIONES DE HACER DEL DEUDOR.- Adicionalmente a cualquier otra obfigacién del DEUDOR
establecida bajo el presente Contrato, el DEUDOR expresa € irrevocablemente se obliga, durante la vigencia del presenie
Contrato y en tanto exista cualguier saldc insoluto a su cargo, a:

a) Proporcionar a PR SOPORTE EFECTIVO en cualguier momento informacién y documentacion legal, contable. financiera

y de cualguier otro lipo gue PR SOPORTE EFECTIVO le solicite con objetc de mantener su EXPEDIENTE DE CREDITO
actualizado.
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